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Metodoloski okvir projekta

Fizicka obiljezja turizma u Splitu
Stavovi lokalnog stanovnistva o turizmu
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Suvremeni kontekst

Rast pritisaka turizma
na okolis, kulturne i
drustvene resurse

Neravnoteza:
Upitan razvoj
odrzivog turizma

Rast
turisticke
aktivnosti
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TURISTICKA ZAJEDNICA

Proces propitivanja turistickog nosivog kapaciteta

Nosivi kapacitet

e Prihvatljiva promjena

e Specifi¢an za destinaciju
e Promjenjiv uvremenu

e Qvisan o upravljanju

e Podrazumijeva dijalog
dionika

®
Faza 1:

Analiza utjecaja
turizma

Faza 2:
Prepoznavanje ‘faktora
rizika’, ‘uskih grla’ i
‘ogranic¢enja’ odrzivog
razvoja turizma

Faza 3:
Definiranje
prioritetnih mjera -
Akcijski plan
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Pokazatelji turistickog nosivog kapaciteta
1 Analiza utjecaja turizma
stanovnika | turista f= 2 “pr0007navanie pritisaka
Podrucja utjecaja Dubinski intervjui, fokus
1. Turisticka ponuda grupe, ekspertne ocjene
2. Resursi i atrakcije 3 Faza 3: Akcijski plan
. L Faktori rizika
3. Turisticka potraznja Uska grla «  Ublaavanje/ uklanjanje
4. Stanovnistvo i zaposlenost pritisaka turizma
Ogranicenja S

5. Prostor * Monitoring indikatora
6. Okolis i komunalna * Prijedlog unapredenja

infrastruktura upravljanja turizmom
7. Promet
8. Sigurnost
9. Kvaliteta Zivota
10. Gospodarska struktura,

planiranje
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TURISTICKA ZATEDNICA

Smjestajni kapaciteti i ostvarena nocenja u Splitu

Kreveti Kreveti Nocenja Nocenja
Sl L L el 2019. 2021. 2019. 2021.
Broj Udio (%) Broj Udio (%) Broj Udio (%) Broj Udio (%)
Hoteli 3.857 11,7 4.507 14,1 609.674 22,1 384.776 22,2
Kampovi 1.128 3,4 1.128 3,5 120.256 4,4 97.335 5,6
Objekti u domacinstvu 23.056 70,0 20.438 64,1 1.642.913 59,6 1.009.731 58,3
Ostali objekti 4.907 14,9 5.825 18,3 384.462 13,9 241.089 13,9
UKUPNO 32.948 100,0 31.898 100,0 2.757.305 100,0 1.732.931 100,0

lzvor: E-visitor
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Smjestajni kapaciteti u Splitu (2019.)

Ukupni broj kreveta prema kotarima i mjesnim odborima u 2019.
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Slatine

vide od 4.000
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Lucac-
Grad pManug  Badvice Stobret

Ukupni broj kreveta na 100 stanovnika prema kotarima i mjesnim odborima u 2019.
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Turisticka nocenja u Splitu (2019.)

Ukupni broj noc¢enja prema kotarima i mjesnim odborima u 2019.
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Broj nocenja po stanovniku na vrSni dan u 2019. prema kotarima i mjesnim odborima
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Turisticko zoniranje Splita

Dot

Zona 1: UzZe srediste Grad, Badvice, Lu¢ac-Manus$, Meje, Varo$ BN EWAL AT LN TR 11 Mertojak, Trstenik, Znjan, Stobre¢, Slatine

Blatine-Skrape, Bol, Brda, Gripe, Kman, Kocunar, Lokve, Lovret, Mejasi, Neslanovac, Plokite, Pujanke, Ravne Njive,
Sirobuja, Spinut, Split3, Suéidar, Sine, Visoka

Zona 4: Zeleno zalede Donje Sitno, Gornje Sitno, Kamen, Srinjine, Zrnovnica
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Istrazivanje stavova lokalnog stanovnistva o turizmu

Grad Split:
Percepcija lokalnog stanovnistva o utjecaju turizma i
stavovi o daljnjem turistickom razvoju

Populacija Stanovnici grada Splita, 18 - 75 godina
385 ispitanika

Uzorak Stratificirani slu¢ajni uzorak
Reprezentativan na razini zona

Instrument Strukturirani upitnik

Metoda prikupljanja
podataka

Osobni intervju putem telefona (CATI)

Vrijeme istrazivanja

Lipanj, 2022.

Provoditelj

IPSOS
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TURISTICKA ZAJEDNICA

Usmjerenost stanovnika Splita na turizam

* Oko 40% stanovnika
Splita ostvaruje
prihod od turizma

* Turizam je glavni
izvor prihoda tek za

10% stanovnika

* Stanovnici zona ‘Uze
srediste’ i ‘Kupalisni
Split” blago su vise
usmjereni na turizam
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B Glavni izvor prihoda
W Dodatni izvor prihoda

m Nemamo prihoda od turizma

Turizam kao izvor prihoda uze obitelji (%)

Grad Split

10
28,8
61,1

Sire gradsko

UZe srediste  Kupalisni Split .. Zeleno zalede
podrucje
11 8,3 10,3 8,9
30,9 34,2 27,2 18,1

58,1 57,5 62,5 73
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Utjecaj turizma na kvalitetu zivota u Splitu

* 53% ispitanika smatra da je Zivot
u Splitu bolji zbog turizma

* NajvisSe je nezadovoljnih u zoni

‘Uze srediste’ (25%)

* Ispitanici s prihodima od turizma
su pozitivniji (61%)

Utjecaj turizma na kvalitetu zivota u Splitu (%)

1 Zivot je puno logiji || G 7.6

I ¢

5 Zivot je puno bolji
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Utjecaj ljetnih guzvi na kvalitetu zivota u Splitu

Aspekti kvalitete Zivota tijekom turisticke sezone (%)

Pronalazk slobodnog parkirnog mjesta I

* Gotovo 2/3 ispitanika smatraju Guiva u prometu
lietne guzve negativnim iskustvom

Neprimjereno odloZzeno smece

* Ukoliko mogu: Neugodni mirisi (iz kontejnera, ventilacije...
* 73% izbjegava gradske plaze

Neprimjereno ponasanje turista
* 69% izbjegava povijesnu jezgru ; ' o .

. . Guzva na ulicama/javnim povrsinama
* 64% izbjegava Rivu

GuZva u javhom prijevozu
* Nedostatak parkiraliSnih mjesta

predstavlja najveci problem tijekom
turisticke sezona (83%)

Buka

o

20 40 60 80 100

B Veliki problem ® Mali problem ™ Nije problem Ne znam
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Utjecaj turizma na troskove zivota u Splitu

Utjecaj turizma na troskove Zivota u Splitu (%)

.. : ST 80
Uslijed turizma, u posljednjih 5 0
odina:
& 60
* 89% ispitanika smatra da su 50
povecane cijene nekretnina 40
, 30
* 85% smatra da su povecane 50
cijene najma stanova
K ik, M 0 I
* 80% smatra da su poveéane 0 ]| P = - N - —n -
cijene u restoranima i kafi¢ima Nekretnine Najam stanova Rezije Hranaipi¢eu Restorani i kafici

trgovinama

B 1Nimalo m2 m3 4 ®5Jako puno M Neznam
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TURISTICKA ZATEDNIC

Utjecaj turizma na stanovanje u Splitu

Mogucnosti pronalaska stambenog prostora Utjecaj pretvaranja stanova u turisticke
po razumnoj cijeni (%) apartmane na kvalitetu zZivota (%)
1 Vrlo nezadovoljan I 1 Zivot je puno losiji | NG
2 I 5
L 1
3 1
3 I
4 |
4
5 Vrlo zadovoljan || —
Neznam [ 5 Zivot je puno bolji | N
0 20 40 60 80 0 10 20 30 40 50

* 76% ispitanika je nezadovoljna s raspoloZivosti

* 57% ispitanika smatra da pretvaranje stanova u

stambenog prostora po razumnoj cijeni

turisticke apartmane cini Zivot u Splitu loSijim
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TURISTICKA ZATEDNICA

Utjecaj turizma na javne sadrzaje i prostore u Splitu

Dostupnost javnih sadrzaja za stanovnistvo
kao rezultat utjecaja turizma (%)

1Puno manje |
2 I
3 [
4 IS

5 puno vise ||

0 10 20 30 40

* 45% ispitanika smatra da su javni sadrzaji za

stanovnistvo manje dostupni radi utjecaja turizma

Utjecaj turizma na prikladnost javnog
prostora za potrebe stanovnistva (%)

1 puno manje |GG
2 I
3 .
4 I
5 punovise [

0 10 20 30 40 50

* 1/3 ispitanika smatra da su pod utjecajem turizma

javni prostori manje dostupni stanovnistvu



Utjecaj turizma na izgled Splita (%)
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1 Grad 5 Grad

postaje postaje

puno ruzniji puno ljepsi

* 45% ispitanika smatra da Split postaje ljepsi grad

uslijed turistickog razvoja
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TURISTICKA ZATE

Utjecaj turistickog razvoja na izgled i karakter Splita

Utjecaj turizma na karakter Splita (%)

Grad Split  UZe sredi$te Kupali$ni Split Sire gradsko Zeleno zalede
podrucje

40
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o U1 O U1 O U

B 1 Nimaloizgublien m2 m3 4 m5 U potpunostiizgubljen

* 49% ispitanika smatra da Split gubi karakter/duh

* Stav je najviSe izrazen u zoni ‘UZe srediste’ (55%)
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TURISTICKA ZAJEDNICA

Stavovi o0 smjeru razvoja gospodarstva u Splitu

* 61% ispitanika zagovara
okretanje Splita ka drugim
gospodarskim aktivnostima, a
samo 11% zastupa fokusiranje
na turizam

* Zone ‘Uzeg sredista’ i ‘Sireg

gradskog podrucja’ nesto su
sklonije zaokretu prema drugim
aktivnostima

* 51% ispitanika koji imaju prihode
od turizma i 68% onih koji
nemaju zagovaraju okretanje
drugim aktivnostima

Stavovi o smjeru razvoja gospodarstva u Splitu (%)
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1 U najvecoj
mogucoj mjeri se
fokusirati na
turizam

B Grad Split m UZe srediste ® Kupali$ni Split

5 U najvecoj
mogucoj mjeri se
okrenuti drugim

gospodarskim
aktivnostima

Sire gradsko podrucje M Zeleno zalede
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TURISTICKA ZATEDNIC

Utjecaj daljnjeg rasta turizma na kvalitetu zivota u Splitu

Utjecaj daljnjeg rasta turizma na kvalitetu Zivota (%)

1punolosija I
2 IS
3 I
4 I

5 puno bolja |G
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* Za 40% ispitanika daljnji rast turizma znaci loSiju
kvalitetu Zivota, a za 30% bolju

* Ispitanici daju veci ponder okolisu i duhu mjesta u
odnosu na turisticki rast

40

Razvojni prioriteti u turizmu (%)

34,3

m Zastita okolisa je prioritet

® Ekonomski rast i stvaranje radnih mjesta je prioritet

34,6

65,4

® Ocuvanje duha mjesta i lokalnog nacina Zivota je prioritet

m Turisticki rast i stvaranje novih radnih mjesta je prioritet
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Stavovi o smjerovima daljnjeg razvoja turizma u Splitu

Stavovi o smjerovima daljnjeg razvoja turizma u Splitu (%)

Visoki prioritet

Novi rekreacijski sadrzaji poput biciklistickih staza
Obnova i uredenje Doma mladih Split

Obnova i uredenje kompleksa Sportski centar Gripe
Izgradnja viSenamjenskog drustveno-kulturnog centra
Izgradnja kongresnog centra Split

Izgradnja vodenog parka u zaledu Splita

Povecanje broja vezova za jahte i jedrilice

Izgradnja golf igralista u zaledu Splita

Veliki zabavni festivali poput Ultre

Mogucénost prihvata veéeg broja kruzera
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Vremenski tijek realizacije projekta
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2022.

Uspostavljanje organizacije projekta

Definiranje metodoloskog okvira

Inicijalni sastanak i predstavljanje pristupa

Izrada, predaja, verifikacija Metodoloskog izvjestaja

Prikupljanje i analiza podataka iz sekundarnih izvora

Prikupljanje i analiza podataka koji nisu javno raspoloZivi

Priprema primarnog istrazivanja: Stavovi lokalnog stanovnistva

Provedba primarnog istrazivanja: Stavovi lokalnog stanovnistva

Analiza rezultata primarnog istraZivanja: Stavovi lokalnog stanovnistva

Fizicki obilazak uskih grla grada Splita tijekom sezone

Posebna obrada rezultata provedenih u sklopu TOMAS Hrvatska 2022.

Organizacija dubinskih intervjua i fokus grupa s dionicima

Izrada, predaja, verifikacija Kona¢nog izvjestaja




